Politica de calidad

En Synapsis trabajamos dia a dia:

e Escuchando atentamente a nuestros clientes para entender
y satisfacer sus necesidades y requisitos.

e Ofreciendo soluciones de calidad, basadas en integracién
de tecnologias de clase mundial, procesos en base a las
mejores prdcticas y recursos humanos comprometidos y
calificados.

e Desarrollando un equipo de colaboradores comprometidos
y profesionales, que inspire confianza en los clientes a
partir de la experiencia y la solidez.

e Aplicando un modelo de gestion eficiente, impulsor de la
sostenibilidad econdmica y financiera de largo plazo.

e Promoviendo internamente la innovacion y la participacion
en la elaboracion de planes de mejora.

e Adaptdndonos rdpidamente a las necesidades de nuestros
clientes.

e Respetando los compromisos asumidos con clientes,
colaboradores, proveedores y accionistas.

e Cinéndonos con determinacion al marco legal vigente.

e Comprometidos con salvaguardar la confidencialidad,
garantizar la integridad y asegurar la disponibilidad de la
informacion.

e Comprometidos con la mejora continua de nuestro Sistema
de Gestion.



